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Capacitar o aluno a compreender como a tecnologia da informacéo tem permeado
todos os aspectos da moderna gestao operacional, tatica e estratégica da cadeia
de suprimentos e da sua integracdo com os demais sistemas logisticos e
empresariais.

Tecnologia da informacéo e comunicacéo e a economia digital. Uso das tecnologias
atuais e das tecnologias da informacdo emergentes no projeto e gestdo
operacional, tatica e estratégica da cadeia de suprimentos. Conceito e evolucao
dos sistemas de informacg&o. Sistemas de informacdo operacionais, gerenciais e
estratégicos no apoio a funcdes logisticas. Sistemas de informacdes empresariais.
Sistemas logisticos e a integracdo com a cadeia de suprimentos. Novas
abordagens de desenvolvimento e implantacdo de sistemas de informacéo.
Aquisico de pacotes de software (COTS).

Novos modelos de comunicacdo e de negdcios na economia digital. Comércio
eletrbnico e comércio modvel. Papel das tecnologias da informacédo atuais e
emergentes na evolugdo e inovagdo de projetos e gestdo operacional, tatica e
estratégica da cadeia de suprimentos: Sistemas de Gerenciamento de Bancos de
Dados, Bl, Data Warehouse, Data Mining, Big Data Analytics, Computacdo em
Nuvem, Internet das Coisas, Redes de Dispositivos Méveis e RFID. Conceitos e
tipos de sistemas de informacao no apoio a fungdes logisticas: SPT, SIG, SAD e
SIE. Evolucéo e integracdo dos Sistemas Empresariais: MRP, ERP, SCM e CRM.
Integracdo de Sistemas Logisticos com a Cadeia de Suprimentos: MES, WMS,
APS, TMS, GPS. Metodologias emergentes de desenvolvimento de software.
Integracdes DevOps na entrega de produtos de software. Projetos de selecéo,
aquisicao, configuragcéo e implantacdo de pacotes de software (COTS). Estudos de
caso para apresentar exemplos de uso das tecnologias emergentes para aumento
da eficiéncia e da competitividade das organizacdes.
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