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IND 2615 LOGÍSTICA E OPERAÇÕES HUMANITÁRIAS 

 CARGA HORÁRIA TOTAL: 45 HORAS CRÉDITOS: 03 / CRITERIO 12 

 PRÉ-REQUISITO(S): --- 

 

OBJETIVOS 
Apresentar problemas fundamentais na tomada de decisão estratégica em logística 
de operações humanitárias nas fases de mitigação, preparação, resposta e 
recuperação de desastres. Apresentar aos alunos os princípios de Logística 
Humanitária envolvidos com o fornecimento eficaz de ajuda em áreas devastadas 
por desastres. Aperfeiçoar o entendimento do aluno sobre ferramentas 
metodológicas, qualitativas, quantitativas e analíticas que são essenciais para o 
entendimento da complexidade da logística e dos desafios gerenciais nos níveis 
estratégico, tático e operacional em operações de ajuda humanitária. Discutir os 
efeitos das decisões gerenciais da logística humanitária a longo prazo e, desta 
forma, explorar estratégias para a cadeia de suprimentos humanitária. 

EMENTA 
Emergências e Desastres. Desastres naturais e Mudanças Climáticas. Redução de 
riscos de desastres. Gerenciamento de desastres e emergências complexas. 
Contexto humanitário e princípios de intervenções humanitárias. Fundamentos de 
Logística e Cadeia de Suprimentos. Logística Humanitária e Cadeia de Ajuda 
Humanitária. Gerenciamento de cadeias de suprimentos em operações 
humanitárias. Modelagem de Cadeias Complexas, resiliência de cadeias de 
suprimentos. Preparação para emergência e planejamento estratégico. Decisões 
táticas e operacionais em resposta humanitária. Desafio gerencial de organizações 
de ajuda humanitária. Competição e colaboração em ajuda humanitária. Medição de 
desempenho na cadeia humanitária. Gerenciamento de informações de crises. 
Inovação em ajuda humanitária. 
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