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PRE-REQUISITO(S):

Propiciar ao aluno o conhecimento metodol6gico necessario para conduzir uma
pesquisa empirica em Engenharia de Producao.

Introducdo a metodologia de pesquisa: formulagdo do problema; buscas em bases
de dados bibliograficos, ética e boas préaticas de pesquisa, elaboracdo de artigos
cientificos. Metodologias para conducéo de estudos empiricos: revisdo da literatura
(revis@do narrativa, sintese de pesquisa, meta-andlise, hibrido, entre outras);
surveys; estudos de caso, pesquisa-acao.

A légica e o vocabuléario da pesquisa empirica. Paradigmas, conceitos, construtos,
teorias, frameworks, modelos, heuristicas e varidveis. Relagbes ente variaveis:
causalidade e concomitancia. Hipdteses e Proposi¢fes. Indugcdo e deducgao.
Empirismo e racionalismo. Pesquisa bibliografica sistematica e sinteses de
pesquisas. Tipos de revisdo. Revisdo de revisdes. Meta-sintese e Meta-analise.
Andlise de conteludo quantitativa e qualitativa. Principais ferramentas da analise de
conteudo. Principais ferramentas de meta-analise. Software para meta-andlise.
Pesquisas de tipo survey. Definicdo. Etapas. Processamento e analise. Métodos
guantitativos em surveys: overview. Definicdo do Estudo de Caso. Estudos de casos
simples e multiplos. Questionérios, guias de observacao e entrevistas. Critérios de
validade interna e externa. Validade de contel(ido, discriminante e convergente.
Etapas de um estudo de caso. Teaching cases: técnicas e uso. Estudo de Caso e
Pesquisa-Ac¢do: similaridades e diferencas. Elaboracéo de protocolos. Bases de
dados em estudos de casos. Técnicas de andlise. Softwares para andlise de
conteudo.
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