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OBJETIVOS Propiciar ao aluno o conhecimento metodológico necessário para conduzir uma 

pesquisa empírica em Engenharia de Produção. 

EMENTA Introdução à metodologia de pesquisa: formulação do problema; buscas em bases 

de dados bibliográficos, ética e boas práticas de pesquisa, elaboração de artigos 

científicos. Metodologias para condução de estudos empíricos: revisão da literatura 

(revisão narrativa, síntese de pesquisa, meta-análise, híbrido, entre outras); 

surveys; estudos de caso, pesquisa-ação. 

PROGRAMA A lógica e o vocabulário da pesquisa empírica. Paradigmas, conceitos, construtos, 

teorias, frameworks, modelos, heurísticas e variáveis. Relações ente variáveis: 

causalidade e concomitância. Hipóteses e Proposições. Indução e dedução. 

Empirismo e racionalismo. Pesquisa bibliográfica sistemática e sínteses de 

pesquisas. Tipos de revisão. Revisão de revisões. Meta-síntese e Meta-análise. 

Análise de conteúdo quantitativa e qualitativa. Principais ferramentas da análise de 

conteúdo. Principais ferramentas de meta-análise. Software para meta-análise. 

Pesquisas de tipo survey. Definição. Etapas. Processamento e análise. Métodos 

quantitativos em surveys: overview. Definição do Estudo de Caso. Estudos de casos 

simples e múltiplos. Questionários, guias de observação e entrevistas. Critérios de 

validade interna e externa. Validade de conteúdo, discriminante e convergente. 

Etapas de um estudo de caso. Teaching cases: técnicas e uso. Estudo de Caso e 

Pesquisa-Ação: similaridades e diferenças. Elaboração de protocolos. Bases de 

dados em estudos de casos. Técnicas de análise. Softwares para análise de 

conteúdo. 
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